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ZAM-Curriculum MED4HOPE „Straßenmedizin“ zum
Zertifikat „Niederschwellige Medizin“
Die medizinische Betreuung obdachloser/wohnungsloser Menschen stellt uns im
Medizinsystem vor besondere Herausforderungen - Sprache, Kultur, Anamnese,
eingeschränkte Untersuchungsbedingungen, schwieriger Zugang zu z.B. Bildgebung und
Labor und limitierte Therapiemöglichkeiten.

Es erwartet Sie ein umfassender Einblick in einen spannenden Tätigkeitsbereich. Mit diesem
Fortbildungsprogramm werden Zusammenhänge der sozialen und gesellschaftlichen Gegebenheiten,
die Möglichkeiten und Grenzen der vorhandenen Ressourcen und deren praktische Erreichbarkeit,
erleuchtet.

Im Curriculum wird die ärztliche Herangehensweise anhand von konkreten Beispielen erläutert und
die typischen Hemmblöcke, wie z.B. Sprachbarrieren, Hilflosigkeit etc., auch übend in Kleingruppen,
bearbeitet.

Referentinnen und Referenten sind im niederschwelligen Bereich aktiv oder ehemals Betroffene.
Darüber hinaus geben vier verschiedene Hospitationen die Gelegenheit vor Ort eigene Erfahrungen zu
sammeln.

BASISMODULE & TERMINE 2026/27

Modul I: Einführung ins Sozialsystem - Institutionenkunde
Dr. Manfred Berger (Ambermed), Dr. Martin Röggla (Ambermed), Mag.a Mariella Hudetz-Jordanova (Ambermed)

In diesem Modul geht es um die strukturellen Hintergründe von Obdachlosigkeit und fehlendem
Versicherungsschutz. Die Teilnehmenden setzen sich mit den Zusammenhängen der sozialen und
gesellschaftlichen Gegebenheiten auseinander und lernen die relevanten Institutionen sowie die Möglichkeiten
und Grenzen bestehender Ressourcen kennen.

Modul II: Basics der Straßenmedizin - Medical Streetwork
DSA Susanne Peter (MED4HOPE, Caritas Kältebus), Peer (MED4HOPE)

Hier stehen die Grundlagen der aufsuchenden medizinischen Hilfe im Fokus. Es geht darum, wie Medical
Streetwork in der Praxis funktioniert, welche konkreten Handlungsspielräume es gibt und wie eine
niederschwellige Basisversorgung direkt auf der Straße realisiert werden kann.

Modul III: MED4HOPE - Skills & Tools in der Straßenmedizin
Dr.in Monika Stark (MED4HOPE)

Dieses Modul vermittelt das spezifische ärztliche Handwerkszeug für den Einsatz im niederschwelligen Bereich.
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Die Inhalte umfassen die praktische Herangehensweise an Diagnostik und Behandlung unter erschwerten
Untersuchungsbedingungen, wie etwa bei einem eingeschränkten Zugang zu Bildgebung und Labor.

Modul IV: Pharmakotherapie in der Straßenmedizin
Mag.a pharm. Maria Hofrichter Msc (Ambermed, Rotes Kreuz)

Der Schwerpunkt liegt hier auf dem sicheren und praktikablen Einsatz von Medikamenten. Angesichts limitierter
Therapiemöglichkeiten geht es um medikamentöse Strategien, die Herausforderungen der Therapieadhärenz
bei Menschen auf der Straße sowie den pragmatischen Umgang mit Medikamenten.

Modul V: Kommunikation - Peerarbeit (neunerhaus)
Dr.in Helga Leidenfrost (neunerhaus), Mag.a Alexandra Hornek (neunerhaus)

Im Zentrum dieses Moduls steht der gelingende Beziehungsaufbau zu marginalisierten Patientinnen und
Patienten. Es beleuchtet die Bedeutung von Kommunikation auf Augenhöhe, den wertvollen Einsatz von
ehemals Betroffenen (Peers) in der medizinischen und sozialen Betreuung und stellt Lösungsansätze von
etablierten Organisationen wie dem neunerhaus vor.

Modul VI: Supervision/Reflexion „Der hilflose Helfer“ in 2 Gruppen
Mag. Klaus Kirchner (bitterernst.at), Mag.a Christine Schnabl Msc (bitterernst.at), Mag.a Christine Walter-
Steininger (bitterernst.at)

Dieses Modul dient der psychologischen Begleitung und Reflexion der Behandelnden. In Kleingruppen werden
typische Hemmblöcke, Ohnmachtsgefühle und emotionale Belastungen besprochen, um die Teilnehmenden im
Umgang mit der eigenen Hilflosigkeit zu stärken und Erfahrungen aufzuarbeiten.

LEHRGANG SEP-OKT 2026

Modul Datum Ort

I-IV Blockveranstaltung:
Sa. 26. September 2026, 09:00-18:15 Uhr

Ärztekammer

V Do. 8. Oktober 2026, 18:00-20:00 Uhr neunerhaus

VI Gruppe A: Mi. 30. September 2026, 18:00-20:00 Uhr
Gruppe B: Do. 1. Oktober 2026, 18:00-20:00 Uhr

Gumperl

LEHRGANG NOV 2026

Modul Datum Ort

I-IV Blockveranstaltung:
Sa. 14. November 2026, 09:00-18:15 Uhr

Ärztekammer

V Do. 26. November 2026, 18:00-20:00 Uhr neunerhaus

VI Gruppe A: Mi. 18. November 2026, 18:00-20:00 Uhr
Gruppe B: Do. 19. November 2026, 18:00-20:00 Uhr

Gumperl

LEHRGANG APRIL 2027
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Modul Datum Ort

I-IV Blockveranstaltung:
Sa. 3. April 2027, 09:00-18:15 Uhr

Ärztekammer

V Do. 15. April 2027, 18:00-20:00 Uhr neunerhaus

VI Gruppe A: Mi. 7. April 2027, 18:00-20:00 Uhr
Gruppe B: Do. 8. April 2027, 18:00-20:00 Uhr

Gumperl

LEHRGANG NOV-DEZ 2027

Modul Datum Ort

I-IV Blockveranstaltung:
Sa. 27. November 2027, 09:00-18:15 Uhr

Ärztekammer

V Do. 9. Dezember 2027, 09:00-18:15 Uhr neunerhaus

VI Gruppe A: Mi. 1. Dezember 2027, 18:00-20:00 Uhr
Gruppe B: Do. 2. Dezember 2027, 18:00-20:00 Uhr

Gumperl

Stundenplan der Blockveranstaltung an den Samstagen:

09:00-10:50 Uhr: Modul 1
11:00-12:50 Uhr: Modul 2
13:00-14:00 Uhr: Mittagspause
14:00-15:50 Uhr: Modul 3
16:00-17:50 Uhr: Modul 4
Abschließend Austausch/Feedback/Fragen

HOSPITATIONEN

Einrichtung Kontakt

Ambermed
AmberMed ist eine sozialmedizinische Einrichtung in Wien, die
Menschen ohne gültige Krankenversicherung kostenlose medizinische
Versorgung, soziale Beratung und Medikamente anbietet.

Mag.a Mariella Jordanova-Hudetz
Tel: 0676 3030430
mariella.hudetz@ambermed.at

Louisebus
Der Louisebus ist eine mobile Arztpraxis auf Rädern der Caritas Wien
und bietet obdachlosen Menschen und Personen ohne
Krankenversicherung eine kostenlose und niederschwellige
medizinische Grundversorgung.

louisebus@caritas-wien.at

MED4HOPE
MED4HOPE ist eine Initiative in Wien, die obdachlosen und nicht
versicherten Menschen aufsuchende medizinische Hilfe direkt auf der
Straße anbietet.

Dr.in Notburga Fast
office@med4hope.org

neunerhaus
Das neunerhaus ist eine Wiener Sozialorganisation, die obdach- und
wohnungslosen sowie armutsgefährdeten Menschen ein
selbstbestimmtes Leben ermöglicht.

Uta Kment, Sekretariat
Tel: 01 9900 909 901
arztpraxis@neunerhaus.at
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SONDERMODULE

Datum / Titel / Referent:innen Ort

Mi., 09.12.2026, 19:00-21:00 Uhr
Psychiatrie im Streetwork
Prim. Dr. Martin Bauer (PSD)
Der medizinische und deeskalierende Umgang mit psychischen Erkrankungen und psychiatrischen
Krisen im öffentlichen Raum.

Ärztekammer

Mi., 10.02.2027, 19:00-21:00 Uhr
Rechtliche Grenzen und Möglichkeiten in der Straßenmedizin
Univ.Ass. Mag. Leon Seller (Institut für Staats- und Verwaltungsrecht/Abt. Medizinrecht)
Aufklärung über den juristischen Handlungsrahmen ("Bei allem, was Recht ist") und die Klärung
von Befugnissen bei der Behandlung von unversicherten Personen.

Ärztekammer

Mi., 17.02.2027, 19:00-21:00 Uhr
Substanzabhängigkeit im Streetwork
Dr.in Melitta Bohn-Rieder (Zentrum für Allgemeinmedizin), Mag.a (FH) Julia Staudinger MA
(Suchthilfe Wien), Mag.a (FH) Sabine Schrefl (PSD/SDW)
Strategien für die medizinische Betreuung und den Umgang mit suchtkranken Menschen.

Ärztekammer

Mi., 03.03.2027, 19:00-21:00 Uhr
Zahlen, Daten, Fakten mit politischer Relevanz
Ap.Prof.Priv.Doz. DDr. Igor Grabovac (Zentrum für Public Health, MedUni Wien)
Einblicke in aktuelle Forschungsergebnisse zur gesundheitlichen Versorgung von obdachlosen und
unversicherten Menschen als Argumentationsbasis.

Ärztekammer

Mi., 31.03.2027, 19:00-21:00 Uhr
Wundversorgung mit Herz und Hirn
Dr.in Monika Stark (MED4HOPE)
Praktische und spezialisierte Techniken zur Wundbehandlung, die unter den oft widrigen
hygienischen Bedingungen auf der Straße anwendbar sind.

Ärztekammer

KOSTEN

Unkostenbeitrag: EUR € 100,- für alle 6 Module gesamt (EUR 30,- für Student*innen).

https://www.med4hope.org/akademie


© MED4HOPE Akademie · Stand: 21.07.2026 · www.med4hope.org/akademie Seite 5 von 5

ANMELDUNG

Anmeldung zu den Basismodulen und Sondermodulen
Auf der Website von MED4HOPE unter www.med4hope.org/akademie

-- oder --

Fortbildungsreferat der Ärztekammer für Wien
Fr. Elena Mann: E-Mail: mann@aekwien.at, Telefon: 51501 / 1243

Anmeldung zu den Hospitationen
Direkte Kontaktaufnahme mit den jeweiligen Stellen

Teilnehmendenzahl
mind. 12 TN 14 Tage vor Veranstaltungstermin, maximal 25 Personen pro Kurs

ZERTIFIKAT & ABSCHLUSS

Zertifikat „Niederschwellige Medizin“
DFP-Anrechnung: 3 medizinische DFP-Punkte pro absolviertem Modul

Für das Zertifikat sind mind. 4 Module sowie mind. 1 Hospitation zu absolvieren. 
Reihenfolge und Zeitpunkt sind unwichtig – wir empfehlen, soweit nur irgendwie möglich, alle Module
und alle Hospitationsmöglichkeiten zu nutzen! Einzelne Module und Hospitationen können jederzeit
nachgeholt werden.

VERANSTALTUNGSORTE

Ärztekammer
Weihburggasse 10-12, 1010 Wien · 1. Stock (Veranstaltungszentrum)

Gumperl
Gumpendorferstraße 138 · (eigener Eingang!)

neunerhaus
Margaretenstraße 166, 1050 Wien

KURSLEITUNG
Dr.in Andrea Lenger
Leitung der MED4HOPE Akademie
E-Mail: andrea4260@me.com • Tel: +43 676 9009256
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